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1. O Circuito Litoral Norte — Consorcio Intermunicipal Turistico

O Litoral Norte de Sao Paulo é uma regiao conhecida pela costa de praias com exuberantes recursos naturais, proxima a capital do Estado
de S3ao Paulo e ao Sul do Rio de Janeiro, importantes polos emissores com os principais aeroportos do pais.

Formada pelas cidades de Bertioga, Caraguatatuba, llhabela, Sao Sebastidao e Ubatuba, essa costa forma um verdadeiro circuito de
atragdes pelo litoral, oferecendo belezas naturais, praias encantadoras, esportes de aventura, cultura rica, muitas op¢des de hospedagem
e servigos, gastronomia renomada e eventos durante o ano todo.

A formacao de um circuito pressupde a identidade e o associativismo entre esses municipios que, na verdade, se consorciam para somar
os atrativos, equipamentos e servicos turisticos, com o objetivo de enriquecer a oferta turistica, ampliar as op¢des de visita e a satisfacao
do turista, com consequente aumento do fluxo e da permanéncia dos visitantes naquela area geografica, geragao de trabalho, renda e
qualidade de vida.

A proposta de circuitos ja é utilizada nos principais destinos turisticos do mundo e garantem aos paises que possuem uma economia do
turismo forte, importantes pdlos de turismo.

O Circuito Litoral Norte de Sao Paulo busca consolidar-se como o principal circuito turistico do Brasil através de um planejamento
eficiente, profissionalizacdo da gestao de turismo, promocao integrada nas principais plataformas de comunicacado do turismo, captacao
de recursos publicos, privados e representacao regional no Ministério de Turismo e Secretaria de Turismo e Viagens do Estado.

O Circuito Litoral Norte teve sua formalizagdao em 2019 e é o primeiro Consdrcio Intermunicipal da Regiao do Litoral Norte de Sao Paulo.

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



1

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

. O Circuito Litoral Norte — Consorcio Intermunicipal Turistico

Identidade e o associativismo entre municipios

Somam atrativos, equipamentos e servicos turisticos, enriquecendo a oferta turistica

Ampliar as opc¢oes de visita e satisfacao do turista, foco na experiéncia e turismo regional
Qualificagao do fluxo e aumento da permanéncia dos visitantes naquela regiao

Geracao de trabalho, renda e qualidade de vida desenvolvendo e profissionalizando o trade local
Economia na contratagcao conjunta de produtos e servicos de desenvolvimento e promocgao turistica

Apoio e execucao de acoes dentro da Politica de Regionalizacao do Turismo do MTUR e SETUR SP

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



1. O Circuito Litoral Norte — Identidade institucional

=

Desenvolver e promover o turismo sustentavel na Regidao Turistica do Litoral Norte de Sao Paulo com uma
atividade economicamente competitiva, com papel relevante na geragao de renda, emprego, ne inclusao

social e na preservacao do meio ambiente
VISAO

Posicionar o Litoral Norte de Sao Paulo como uma das o5 maiores economias turisticas do Brasil até 2026

.VALORES

Etica, respeito, profissionalismo, transparéncia, comprometimento e uniao. . ,

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



1. O Circuito Litoral Norte — localizacao geografica

CIDADE 1

DISTANCIA CIDADE 2
S50 Paulo I 106 kom | Bertioga
gertioga 97 km S80 Sebastido
S40 Se IN‘:‘.lm:‘) 4.5 km lhabela
5S40 Sebastiao 30 ke Caraguatatuba
Caraguatatuba 48 km Ubatuba

Ubatuba

Sa0 Paulo




1. O Circuito Litoral Norte — infraestrutura turistica regular

meios de hospedagem UH leitos totais empregos turismo agcys, receptivos, transportes turisticos
847 19.239 64.544 10.969 484
meios de hospedagem Agéncias de Viagens  Transportadora Turistica Guia de Turismo Locadora de Veiculos  Subtotal

Bertioga 78 Bertioga 13 2 56 1 72
Caraguatatuba 72 Caraguatatuba 23 1 13 0 37
Ilhabela 163 Ilhabela 125 8 76 0 209
Sao Sebastido 236 Sao Sebastiao 22 9 9 2 42
Ubatuba 298 Ubatuba 65 9 49 1 124
Total 847 Total 248 29 203 4 484

FONTES:

1- OBSERVATORIO DE TURISMO - DEZ/2019 Cadastur

2 — CADASTUR 2021

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



1. O Circuito Litoral Norte — indicadores 22 sem 2021

JUL AGO SET ouT NOV DEZ JAN FEV MEDIA 22 SEM 2021
TX ocupagao 38,00% 41,00  58,60%  58,60% 54,0006 54,25% 67,33%  60,66% 54,06%
Didria média RS$ 130,00 RS 237,00 RS 378,00 RS 334,00 RS 297,66 RS 430,25 RS 392,00 RS 442,66 R$ 330,20

FONTE:

OBSERVATORIO DE TURISMO REGIONAL DO CIRCUITO LITORAL NORTE/ CIET 2022 f

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



2. Estimativas de retomada pos-pandemia - CIET

1) Estimativa regional de fluxo de turistas domésticos

>

LITORAL NORTE
DE SAO PAULO

Regido do
Estado de Sao Paulo

Estimativas de turistas
nacionais (provavel)

Estimativas de tunstas
paulistas (otimista)

Estimativas de turnistas
paulistas (provavel)

Estimativas de tunstas
paulistas (critico)

Vale do Paraiba e Litoral Norte

4.458.234

3.765.186

3.566.587

3.172.664

FONTE:

1- CIET — SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS DO ESTADO DE SAO PAULO - 2020

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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2. Estimativas de retomada pos-pandemia - CIET

1) Estimativa regional de fluxo de turistas internacionais

>

LITORAL NORTE
DE SAO PAULO

Regido do
Estado de Sdo Paulo

Estimativas de turistas
Internacionais (otimista)

Estimativas de tunstas
internacionais (provavel)

Estimativas de turistas
Internacionais (critico)

Vale do Paraiba e Litoral Norte

27.221

24 536

21.742

FONTE:

1- CIET — SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS DO ESTADO DE SAO PAULO - 2020

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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2. Estimativas de retomada pos-pandemia - CIET

1) Estimativa regional de gasto de turista domeéstico

>

LITORAL NORTE
DE SAO PAULO

Regido do (Gastos de turistas (Gastos de turistas Gastos de turistas (Gastos de turistas
Estado de S&o0 Paulo nacionais (provavel) paulistas (otimista) paulistas (provavel) paulistas (critico)
Vale do Paraiba e Litoral Norte 3.816.488 802 3.290.565.060 3.165.314 334 3.063.191.042

2) Estimativa regional de gasto de turista internacional

Regido do (Gastos de turistas internacionais (Gastos de turistas internacionais (Gastos de turistas internacionais
Estado de Sao FPaulo (otimista) (provavel) (critico)
Vale do Paraiba e Litoral Norte 135.491.982 122.131.682 108.221.863

FONTE:

1- CIET — SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS DO ESTADO DE SAO PAULO - 2020

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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2. Estimativas de retomada pos-pandemia - CIET

——

LITORAL NORTE

Projecdo comparativa Turismo do Estado de SP (fluxos turisticos em SP — em milhes de turistas) DE SAQ PAULO

41,9
2019 M 2,1
44,0

|

27,0
2020 | 0,8

"
3
=]
-
[+

38,5
2021 B 1,8

40,3

43,9
20228 M 2,2

Il

46,1

M Doméstico
M Internacional

M Soma (doméstico e internacional)

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

.Estimativa é de que o fluxo 2022 cresca 14,4% em relacdo a 2021
Cenario positivo:

1) Vacinagao

2) Protocolos de Seguranga no Turismo

3) Turismo de proximidade — regional

4) Crédito para investimentos

5) Portfolio de areas para atragao de investimentos em Turismo
6) Criagcao de Distritos Turisticos

7) Nova legislagao de recursos para os Municipios Turisticos

8) Campanhas de promog¢ao, pacotes e Rotas Cénicas
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3. Objetivos gerais 2022 Torizime

empregos

1) Manutencao da promogao do destino regional atualizando estratégia de acordo com cendrio pos-PANDEMIA
2) Desenvolvimento das empresas regionais — parcerias com SEBRAE INVESTE TURISMO/ ABIH/ Comturs

3) Desenvolvimento de contetdo digital sobre atracdes da Regido Turistica e fornecedores qualificados

4) Geracao de empregos diretos e indiretos na regiao — colaboradores, fornecedores e comunidades locais

5) Captacao de recursos para infraestrutura turistica regional

6) Adequacao da regido as novas politicas de regionalizagdao do turismo e medidas de seguranca — MTUR E SETUR

http://www.regionalizacao.turismo.gov.br/ . o Y,

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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4. Metas 2022

1)

2)

4)

5)

Retomada do fluxo turistico doméstico com aumento de 20% - 5.350.880 turistas

Retomada do fluxo turistico internacional (cendrio otimista) com aumento de 20% - 32.665 turistas

Aumento da taxa de ocupacdo média regional em 30% - taxa média anual de 64,87%

Aumento do ticket médio regional em 20% - R$ 396,24

Geracdo de leads qualificados para o trade — meta de 50.000 leads online + offline

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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5. Orcamento 2022 — atualizacao de investimento pos-Pandemia

Ilhabela:

Sao Sebastiado:
Caraguatatuba:
Ubatuba:

Bertioga:

TOTAL DE ORCAMENTO PREVISTO 2022

TOTAL POR MUNICIPIO

RS 120.000,00
RS 120.000,00
RS 120.000,00
RS 60.000,00

RS 120.000,00

RS 540.000,00

=

OBS: ORCAMENTO COM BASE NO VALOR MAXIMO DO ESTATUTO ATUAL E VALORES ACORDADOS ENTRE PREFEITOS APOS ASSEMBLEIA DE ABR/2022

*valores previstos em or¢camento, sujeitos ao repasse dos Municipios

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



6. Cronograma de acdes 2022

OBSERVATORIO DE TURISMO

ACOES INTERMUNICIPAIS

. econtro com trade e Comturs

. rotas turisticas - SETUR SP

. acOes cias aéreas - SETUR SP

. acoes de desenvolvimento do trade - SEBRAE
. famtours/presstours regionais

. eventos de produto regionais

. workshps de crédito para turismo - SETUR SP
INFRAESTRUTURA TURISTICA

. rotas cénicas - SETUR SP

. sinalizagdo turistica - SETUR SP

. captagao para obras de infra - MTUR
MATERIAIS IMPRESSOS
LANCAMENTO MATERIAIS DIGITAIS
FEIRAS E EVENTOS - SETUR/ MTUR
MKT DIGITAL

. gestdo de conteudo do website

. e-mkt

. projeto webséries - SETUR SP

. blog

. programagao Canal de Youtube

. ativagdo de redes sociais

ASSESSORIA DE IMPRENSA

. apoio aos municipios e eventos

. estratégia de conteudo do destino

. agdes com influenciadores

MiIDIA

. veiculo regional - conteudo patrocinado
CAPACITAGOES/ TREINAMENTOS

. produto regional/trade local - SEBRAE
. agentes/operadores INTER

. agentes/operadores BRA

JAN FEV MAR ABR MAI

JUN

JUL AGO SET ouT NOV DEZ

*’CRONOGRAMA COM AJUSTES DE ACORDO COM
CENARIO DE PANDEMIA E AVANCO DA VACINACAO.

N
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7. Acoes Intermunicipais — Observatorio de Turismo CIET

O Circuito Litoral Norte é o primeiro Consadrcio Intermunicipal Turistico a fechar uma parceria com o CIET — SETUR SP e através de uma
cooperacao regional intermedia informacdes para coleta, avaliacdo e gera dados estratégicos para apoio a decisdes gratuitamente:

Coordenacgao feita pelo CLN:

a) intercambia informagOes e documentos necessarios a coleta e estudo de dados referentes ao turismo no Litoral
Norte do Estado de Sao Paulo

b) fornece apoio técnico-institucional no contato com drgaos de turismo e mercado especializado da regidao para a
realizacao de pesquisas e levantamentos das informagoes

c) atua no planejamento, implementa¢ao, acompanhamento e avaliagao de todo o processo

d) Apoia os responsaveis nos Municipios para participa¢ao ativa em todas as fases que compoem o processo de

cooperacao entre as partes
b
PAULO

https://circuitolitoralnorte.tur.br/observatorio GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de
Turismo e

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo Viagens



https://circuitolitoralnorte.tur.br/observatorio
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7. Acoes Intermunicipais — Observatorio de Turismo CIET

Informagodes consolidadas, captadas nos Municipios, avaliadas e apresentadas pelo CIET:

a) dados de emprego

b) ocupacgao hoteleira

c) previsao de reservas futuras nos meios de hospedagem (previsto)

d) previsdao de vendas de passeios e servigos locais e vendas futuras (previsto)
e) movimento das estradas; linhas regulares e fretamentos (ARTESP)

f) Apresentacgao de review de turistas nas redes sociais (previsto)
ATUALIZACAO MENSAL ALINHADA COM MUNICIPIOS

Acesso direto via plataforma do Consoércio:

https://circuitolitoralnorte.tur.br/observatorio

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de
Turismo e
Viagens


https://circuitolitoralnorte.tur.br/observatorio

7. Acoes Intermunicipais — Observatoério de Turismo CIET

MONITORAMENTO DE INDICADORES DO TURISMO NO LITORAL NORTE
EMPREGOS

Fonte: Novo CAGED/MT

mt;:tggEa ACUMULADO NO PERIODO

Caraguatatuba
lihabela

s s 9510 8898 612

ADMISSOES DESLIGAMENTOS SALDO

ATIVIDADE
Rasness @ cperaor oe vgens EMPREGOS NO SETOR DE TURISMO (MES A MES)

Alimentacdo
Alojamento ADMISSOES DESLIGAMENTOS @ SALDO
Locacdo de veiculos .
Transporte aquaviario de passageiros 2 Mil
Transporte rodovidrio de passageiros

= &
ANO/MES
Selecionar tudo
hd 2020

v 2021
~ I 2022

1.1 Mil
0,7 Mil

0.4 Mil

FONTE 0 Mil

-0,1 Mil
1- CIET — SECRETARIA DE _an':-;;“ 2023
TURISMO E VIAGENS DO ! !
ESTADO DE SAO PAULO -
2022

BUINSTO | EEET i Sooriod 8 SAO PAULO

19
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7. Acoes Intermunicipais — Encontros CIT, municipios e entidades

Encontros com o trade intermunicipal e Comturs municipais
Desde 2019, o Circuito Litoral Norte promove encontros mensais com o trade intermunicipal, setur e Comturs de cada
Municipio Consorciado para apresentacao do plano de trabalho, avaliacao e alinhamento nas agdes conjuntas entre essas

entidades.

A agenda para estes encontros em 2022 aconteceu de forma pontual, em assembleia, acdes de mercado, em solicitacdes de
Municipios, apresentac¢ao de fluxo de observatério e temas pautados pela Secretaria de Turismo e Viagens do Estado.

%
FORUM OVALE ‘ 4¢
DEDEMOCRACIA |98

. Trade regional em Bertioga- MAR/22

. Comtur lhabela- MAR/22
. Encontro SETUR em SJC - MAR /22

. Assinatura cooperac¢dao SETUR SP — MAR/22

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Acoes Intermunicipais — Encontros CIT, municipios e entidades

. Assembleia geral em Caraguatatuba - ABR/22

. Encontro SETUR e a¢des GOV em SJC - JUN/22

. Encontro empreendedorismo SEBRAE - JUN/22

. Encontro regionalizacdo Embratur e Sebrae - JUN/22

. Apresentagao Place Branding em Sao Sebastidao - AGO/22

. Estratégias de Consdrcios com SETUR em S. Negra - SET/22

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Acoes Intermunicipais - Rotas Turisticas

O que é?
Projeto desenvolvido pela SETUR SP que tem por objetivo desenvolver o produto turistico regional dentro do estado de Sao
Paulo. A coordenacao e acompanhamento regional foi feito pelo Circuito Litoral Norte e esta publicado em seu website.

Através da identificacao da vocacao e reunido das principais atracdes tematicas dentro das regioes, foram desenvolvidas Rotas
Turisticas que permitiram a criagao de produtos turisticos tematicos para visitacao. Isso permite o desenvolvimento do trade
e organizacao da oferta turistica. As Rotas estdao no Guia Virtual.

Guia Virtual das Rotas Turisticas: https://circuitolitoralnorte.tur.br/experiencias-sub/39/rotas-turisticas

.Bem-Estar e Espiritualidade
.Gastronomia Tipica
.Histdria, Cultura e Arte
.Natureza e Aventura

Jurismo Nautico

.Sol e Praia

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de
Turismo e
Viagens


https://circuitolitoralnorte.tur.br/experiencias-sub/39/rotas-turisticas
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7. Acoes Intermunicipais — Acdes de desenvolvimento do trade

As acoes do SEBRAE sao desenvolvidas e promovidas em parceria com o Circuito Litoral Norte para que possam ter
engajamento do trade e sejam complementares as acdes de promocao e fomento do turismo, gerando demanda para as
empresas devidamente capacitadas e prontas para atender um publico mais qualificado. Com a profissionalizacdo através do
Consarcio, a Regiao Turistica foi contemplada no Programa SEBRAE TURISMO do SEBRAE Nacional.

Objetivos:

programa

SEBRAE  “firismo

. Melhoria de qualidade dos seus produtos e/ou servigos oferecidos;
. Reducgao dos custos totais em relagao ao faturamento;

. Aumento do faturamento bruto;

. Aumento da produtividade;

. Implementacao de inovagcao em processos, produtos e servigos;

. Adogao de praticas sustentaveis em seus negadcios.

.Desenvolvimento do produto regional

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Acoes Intermunicipais — Acdes de desenvolvimento do trade

Acoes Sebrae e Circuito Litoral Norte

.Capacitagoes em gestao para o Trade Turistico — 2022 —70 empresas

.Workshops de Formatac¢do de Roteiros Regionais com agéncias (etapa 3) — MAR/22 — 50 empresas
.Workshop de Inteligéncia de Mercado com Embratur e Sebrae — JUN/22 — 40 pessoas

.Presstrips e Famtour — OUT/22 — trade local, jornalistas e influenciadores — 30 empresas

programa
.Projeto ECO AVENTURA capacitacao com certificacao das empresas — 2022 — 15 empresas sebrae de

turismoe™

SEBRAE

Total de empresarios do trade local qualificados junto com SEBRAE em 2022: 115

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Acoes Intermunicipais — Eventos de produto regional

Workshop de desenvolvimento de produto regional
O Workshop tem como objetivo integrar empresas de receptivo turistico na regiao para composicao do
produto regional, ofertando uma combinacdo dos principais atrativos e facilitando a oferta de um

produto competitivo ao mercado. O produto, compondo a oferta regional, terd longa estadia e maior
ticket médio do turista de novos polos emissores.

A acao na fase 3 em 2022

. Fase 1 (2021): Integragao da oferta de atrativos e empresas interessadas

. Fase 2 (2021): Estudo para composi¢ao de produtos tematicos regionais

. Fase 3 (2022): Integragao de produto e avaliagao de tarifas. Avaliagao de plataformas-Omnibees
. Fase 4 (2024): Composicao de produto e integracao em plataforma para oferta ao trade emissor.

META: Desenvolvimento de novos produtos regionais, tematicos e com maior valor agregado.
Empresas participantes: 50 receptivos e guias da regido turistica

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

=

LITORAL NORTE
DE SAO PAULO

SEBRAE



7. Acoes Intermunicipais — Eventos de produto regional

Workshop de desenvolvimento de produto regional

. Fase 3 em Bertioga - MAR/2022

i =)
I.ITOR_AL NORTE
DE SAO PAULO

SEBRAE

META: Integracao de produto e avaliagao de tarifas. Avaliacao de plataformas.

26 Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



7. Acoes Intermunicipais — Eventos de produto regional

Evento para consolidacao do destino regional para TOP DESTINOS

O TOP DESTINOS ¢é uma das mais importantes premiacdes de destinos turisticos do Estado de Sao Paulo. Suas

edicOes sao realizadas anualmente com a presenca de Municipios que tem no turismo uma de suas principais ?&%gjr“\éco)g
atividades. Conta com o apoio da Secretaria de Turismo e Viagens do Estado e tem grande projecao na midia e

no trade emissor de turismo, projetando o destino na economia.

: . SAO
Preparo e alinhamento de posicionamento PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de

Em 2022, com o objetivo de preparar os Municipios e Regido Turistica para desenvolver e posicionar os Jocretoriad

. . . . ; . . Viagens
principais atores para essa disputa, o Consorcio promoveu o encontro em Bertioga para cerca de 100 pessoas do °
trade e poder publico, com palestras sobre destinos, capacitacdes e apresentacao de novos materiais técnicos.




7. Acoes Intermunicipais — Eventos de produto regional

Resultados
Como resultado desse esforco integrado, a Regiao Turistica do Litoral Norte de Sao Paulo teve indicagao DlESuTINIOS
de 04 Municipios, em 03 categorias diferentes, sendo 01 vencedor na categoria Turismo Social e TURISTICOS

consagrou-se.

REGIAO TURISTICA TOP CAMPEA pelo segundo ano consecutivo — 2021 e 2022

PREMIO

— =
- ‘Ecoturismo @
Turismo Social @ Turismo de Sol e Praia @

Cidades do
Circvuito Litoral Norte
de Sdo Paulo sdo

finalistas do Prémio -lw

To;:f Desﬁnos DESTINOS
Turisticos. TURISTICOS 4
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7. Acoes Intermunicipais — Workshop de crédito para o Turismo

Caminhos para o crédito no turismo

Levando em conta a grande dificuldade que atravessa o setor, ainda em recuperacao pos-pandemia, e a continua dificuldade
de conseguir crédito rapido para pequenas e médias empresas, o Circuito Litoral Norte coordena com a area de crédito da
Setur-SP a realizacao de Workshops praticos e eficientes para orientar e encaminhar o crédito para empresas em dificuldade.
Esse workshop é um novo projeto do Governo e prevé as dificuldades de documentacao, impostos devidos e outras
dificuldades para a obtencao de recursos disponiveis no ambito Estadual e Federal, e trazendo pessoas certas e solucdes
praticas para socorrer o setor. S3o realizadas capacitacdes, cadastros, e atendimentos diretos com os bancos credenciados.

Os workshops sao realizados desde 2021 e tem a Regiao do Litoral Norte como case de sucesso. A edi¢ao de 2022 ocorreu
em Caraguatatuba, com a presenca de 50 empresas e poder publico O Litoral Norte.

Workshop de Crédito para o Turismo edi¢gao 3 — Caraguatatuba - NOV 2022
50 PARTICIPANTES DO TRADE E PODER PUBLICO REGIONAL

Bancos presentes: Caixa, Desenvolve SP e Banco do Povo '

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de
Turismo e
Viagens



7. Acoes Intermunicipais — Workshop de crédito para o Turismo

Caminhos para o crédito no turismo

' - PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de
Turismo e
Viagens

programa
sebrae de

turismo*

PROGRAMA DE INCENTIVO AO
CREDITO ORIENTADO E ACESSO AQ
MERCADO PARA O TURISMO

30 Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Acoes Intermunicipais - Famtours e Presstrips Regionais

Com o objetivo de sensibilizar novos polos emissores de turistas qualificados que buscam Sol, Praia, Ecoturismo, Turismo
de Aventura, Turismo Nautico, Cultura e Histdria, o Consorcio busca avaliar junto com Embratur e Secretaria de Turismo e
Viagens do Estado quais sao as preferéncias de mercados competitivos e suas conexdes aéreas, permitindo a operacao do

destino Litoral Norte através de seus operadores e agentes de viagem.

Avaliando esse potencial, o Consorcio desenvolve Famtours (operadores) e Presstours (imprensa) permitindo a criacao e
desenvolvimento do produto regional do Litoral Norte com novos roteiros e experiéncias criadas junto com o trade
turistico e sua promogao nos polos potenciais. Essas acdes se mostraram eficientes nos anos anteriores, gerando conexao

de negdcios com o trade local e uma grande exposicao de midia a um custo baixo.

NESTE ANO DE 2022, FOI REALIZADO UMA PRESSTRIP REGIONAL COM A EMBRATUR, SENSIBILIZANDO MERCADOS ' ‘

EMBRATUR

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo AGENCIA BRASILEIRA DE TURISMO

EMISSORES COMO ARGENTINA, PARAGUAI E CHILE ATRAVES DE JORNALISTAS E INFLUENCIADORES
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7. Acoes Intermunicipais - Famtours e Presstrips Regionais

1) ARGENTINA
Conexdo aérea: 171 vbos semanais
Motivacdo da viagem: 82% Sol e Praia — 11% Natureza, Ecoturismo e Aventura — 4,8% Cultura

Numero de turistas para o Brasil em 2020: 887.805

2) PARAGUAI

Conexdo aérea: 17 vdos semanais
Motivacdo da viagem: 72% Sol e Praia — 14% Natureza, Ecoturismo e Aventura— 10% Cultura

Numero de turistas para o Brasil em 2019: 122.981

3) CHILE

Conex3do aérea: 58 véos semanais ' A ‘
Motivacdo da viagem: 68% Sol e Praia — 15% Natureza, Ecoturismo e Aventura — 14% Cultura l . I

Numero de turistas para o Brasil em 2019: 131.174

EMBRATUR

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo AGENCIA BRASILEIRA DE TURISMO
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ROTEIRO

33

22/out
ALMOGO:
TARDE:
NOITE:
NOITE:
23 out

MANHA:

ALMOCO:

TARDE:
TARDE:
NOITE:
NOITE:
24 out
MANHA:

MANHA:

ALMOCO:

TARDE:

TARDE:

TARDE:

NOITE:

NOITE:

experiéncia

Chegada ao aeroporto e almoco em Sao Pailo
Traslado aeroporto/hotel
Jantar Funchal (Pool Ilha da Madeira)

Descanso hotel Porto Kanoas

Visita ao Forte Sao Joao e Trilha de Itaguaré

India das Ostras

Passeio pelas Praias da Costa de Bertioga e Sao Sebastiao

Branch Pimenta de Cheiro
Jantar Hotel Miradouro

Descanso no hotel Miradoro

Trilha Maresias-Paulba (Passeio Mirantes)

Passeio Praia de Maresias com barraca e cadeiras
Restaurante Badaué

Passeio Rua da Praia para sorvete e Tour Historico
Transporte balsa

City Tour Historico na Vila

Jantar Restaurante MAKAI

Pernoite no HOTEL CASA DI SIRENA

municipio pernoite

SAO PAILO
SAO PULO/ BERTIOGA
BERTIOGA

BERTIOGA RIVIERA-BERTIOGA

BERTIOGA
BERTIOGA
BERTIOGA/ SAO SEBASTIAO
SAO SEBASTIAO
SAO SEBASTIAO

SAO SEBASTIAO SAO SEBASTIAO

SAO SEBASTIAO
SAO SEBASTIAO
SAO SEBASTIAO
SAO SEBASTIAO
SAO SEBASTIAO/ ILHABELA
ILHABELA

ILHABELA

ILHABELA ILHABELA

EMBRATUR

AGENCIA BRASILEIRA DE TURISMO
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ROTEIRO
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25 out

MANHA:

ALMOCO:

TARDE:

NOITE:

NOITE:

26 out

MANHA:

MANHA:

ALMOCO:

TARDE:
NOITE:
27 out
MANHA:

MANHA:

ALMOCO:

TARDE:

NOITE:

28 out
MANHA:

experiéncia

Passeio de Jeep para Castelhanos retorno de barco
Praia de Castelhanos: Quiosque do Alemao
Por do Sol no Curral

Jantar Restaurante do DPNY

Pernoite no HOTEL CASA DI SIRENA

Transporte Ubatuba

Passeio Ilhas da Costa Norte de Ubatuba: Itlha das Couves, Ilha
Rachada, Ilha da Pesca, Ilha dos Porcos e Ilha do Prumirim

Restaurante Praia da Fazenda com Apresentacao Cultural

Visita ao Aquario de Ubatuba

Jantar Banana Jamboo e descanso

Transporte Caraguatatuba

Visita a Fazenda de Mexilhao

Restaurante Guaruca

Passeio Morro Santo Antonio e Mirantes no Por do Sol

Hospedagem e Jantar Restaurante Port Louis

Traslado hotel/aeroporto

municipio

ILHABELA
ILHABELA
ILHABELA

ILHABELA

ILHABELA

ILHABELA/ UBATUBA
UBATUBA
UBATUBA

UBATUBA

UBATUBA

CARAGUATATUBA

CARAGUATATUBA
CARAGUATATUBA
CARAGUATATUBA

CARAGUATATUBA

CARAGUATATUBA/SAO PAULO

pernaoite

ILHABELA

BANANA JAMBOO-UBATUBA

HOTEL Port Louis-CARAGUATATUBA

EMBRATUR

AGENCIA BRASILEIRA DE TURISMO
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Infraestrutura Turistica - Rotas Cénicas

Rotas Cénicas — Entregas 2022

Projeto de desenvolvimento turistico das estradas e vias de acesso a Regidao Turistica com base nos preceitos da
sustentabilidade, a fruicao dos elementos e das qualidades do espaco fisico visitado, bem como da paisagem e dos demais
atributos do préprio trajeto realizado entre a origem e o destino. As vias panoramicas ou rotas cénicas passam a ser cada vez
mais o principal objetivo de viagem para um grande numero de turistas qualificados em inUmeros paises.

Em 2022, o Consdrcio percorreu 0s principais pontos, acompanhou, proveu informacgdes técnicas e a SETUR SP entregou os
PROJETO EXECUTIVO final.

A partir do Projeto Executivo, novos encontros foram realizados para ajustes finais e captacao de recursos para execu¢ao da
obra em 2023.

https://circuitolitoralnorte.tur.br/experiencias-sub/30/rotas-cenicas

o
Natividade

Paraibuna da Serra

Praia da
~Enseada

CaL W e

W\ oy A L % =
e T L.
v 9
ldpe(eﬂgﬂ « )
,“dd iy\ .;/ A 4 @ Qra "d6:Una~ S ! 9 {

Bemoga

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de
Turismo e
Viagens
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7. Infraestrutura Turistica - Rotas Cénicas

Rotas Cénicas — Entregas 2022
O Projeto foi dividido em ROTA DAS ENSEADAS — CARAGUATATUBA e UBATUBA e ROTA COSTA ATLANTICA — BERTIOGA, SAO
SEBASTIAO E ILHABELA

Rota das Enseadas

o SAO
Rota da Mata Atlantica PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de
; ; ; . Turismo e
Circuito Litoral Norte de Sao Paulo Viagens
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. Infraestrutura Turistica - Rotas Cénicas

Rota das Enseadas
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7. Infraestrutura Turistica - Rotas Cénicas

Q Pier de Sao Francisco

Rota Costa Atlantica
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7. Infraestrutura Turistica — Sinalizacao Turistica

Integracao e informagao — totens regionais com QR code

Importante suporte no fluxo turistico, a sinalizacdo intermunicipal tem gerado algumas dificuldades para turistas novos ou
qgue desconhecem a Regiao Turistica. Essa demanda foi levantada em diversas experiéncias com novos mercados de visitantes
como por exemplo, Canadenses, Bolivianos, turistas do interior de S3do Paulo e de outros Estados.

Uma padronizacao de identificacado, sinalizacao de direcao e de atrativos turisticos faz necessaria neste momento em que
novos mercados emissores sao impactados, novos atrativos turisticos sao formatados e vias de acesso regionais passam por
melhorias — duplicacdo da Tamoios e implementacao de Rotas Cénicas, prevista para 2023.

O projeto integrado com a Secretaria de Turismo de Estado teve sua primeira etapa concluida instalacdao de 20 totens com QR
code que levam os turistas para ambiente digital de Rotas Turisticas, orientando e informando as principais Rotas Tematicas
definidas pela Regido. A segunda etapa prevista traz mais 10 totens e inclui sinalizacao turistica internacional em 2023.

< O .
« L Modelos instalados
<X = = <
O < v ()
(@) = < =
T 3 5 = SAO
s ° PAULO
GOVERNO
DO ESTADO
Secretaria de
. . . - Turismo e
Circuito Litoral Norte de Sao Paulo Viagens



42

7. Infraestrutura Turistica — Sinalizacao Turistica

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

SAO SEBASTIAO

(S

UBATUBA

7

UBATUBA

! W/'/KW

Rotas turisticas:

https://circuitolitoralnorte.tur.br/experiencias-sub/3g/rotas-turisticas

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de
Turismo e
Viagens



7. Infraestrutura Turistica — Captacao de Recursos

Recursos Inéditos para a Regiao Turistica
Através de um trabalho de profissionalizacdo estruturado pelo Consdrcio, foi construida uma integracao do planejamento
regional, conquistando credibilidade e apoio dos principais 6rgaos de turismo do pais.

Com o posicionamento do destino na operacao turistica nacional e internacional, a Regido passou a ter maior
representatividade no Ministério do Turismo e Embratur, apresentando o formato de Consdrcio para integrar a necessidade de
investimentos na infraestrutura regional. Com o trabalho desenvolvido no Parlamento, Secretaria Nacional da Atracao de
Investimentos, Parcerias e Concessdes, o CIT conquistou o primeiro recurso da histdria da Regido através de repasse de
emenda parlamentar.

O total de um milhdo (R$1mi) foi assinado em 2022 e segue em execucio.

G OV ERN O F' £ Dk RN

MINISTERIO DO
TURISMO

43 Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



7. Infraestrutura Turistica — Captacao de Recursos

Os projetos
Definidos pelas Secretarias de Obras junto com as Secretarias de Turismo dos Municipios, os projetos buscam melhorar a

infraestrutura turistica regional e buscam beneficiar populacao local e visitantes, constituindo o primeiro passo para a
captacao de novos recursos para o turismo.

Os projetos tem como objeto do contrato de repasse a reforma e construcao de infraestrutura com sinalizacdo turistica na
Regiao Turistica do Litoral Norte de Sao Paulo e a previsao é de entrega até o final de 2023.

O CIT vai acompanhar cada etapa dos projetos e medigoes, recebendo e coordenando os aportes de recursos.

G OV ERN O F' £ Dk RN

MINISTERIO DO
TURISMO

YA Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Acoes Intermunicipais — Calendario de eventos regionais

Apoio institucional para eventos do calendario de eventos regionais

O Circuito Litoral Norte esta formatando um calendario de eventos de importancia regional com potencial de atrair turistas de
novos polos emissores. Esse calendario é composto pelos principais eventos dos Municipios consorciados, de acordo com sua
relevancia no fluxo de novos visitantes.

Esses eventos recebem apoio de promoc¢ao do Consércio, com divulgacdao em todas as plataformas do plano de comunicacao
do Circuito Litoral Norte: email marketing, redes sociais, card digital para whatsapp, banner na homepage com link para o site
do evento e assessoria de imprensa.

O objetivo é evoluir essa plataforma partir de 2023, lancando um calendario regional junto com os Municipios, Estado e
imprensa para amplificar a divulgagcao desses evento de forma integrada com as entidades parceiras da Regionalizagcao do
Turismo.

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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vent all

07 A 10 DE JULHO
PRACA DO CONVENTO - SAO FRANCY

O Circvito Litoral Norte
de Sdo Paulo apoia

esse evento. \7\\
LITORAL NORTE
DE SAO PAULO

Berioga| Coropustatubo | Ihsbels 530 Sebostto| Ubotubn

circuitolitoralnorte tur.br
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LITORAL NORTE
DE SAO PAULO
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circuitolitoralnorte tur.br

Programac¢ao
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O Circvito Litoral Norte
de Sdo Paulo apoia

esse evento. \7\\
LITORAL NORTE
DE SAO PAULO

Berioga| Coropustatubo | Ihsbels 530 Sebostto| Ubotubn

circuitolitoralnorte tur.br
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O Circuito Litoral Norte
de Séo Paulo apoia
esse evento.
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LITORAL NORTE
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circuitolitoralnorte.tur.br

De 20 a 23 de abril » das 12h as 22h
Praca da Cultura

O Circvito Litoral Norte
de Sdo Paulo apoia

esse evento. \7\\
LITORAL NORTE
DE SAO PAULO
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/. Materiais impressos

Material revisado e integrado com ambiente digital

Durante a Pandemia, a promocao do turismo seguiu orientacOes rigidas e apenas plataformas de comunicacao digitais
foram permitidas. No ano de 2022, com a gradual superacao da fase de proibicao de impressos em feiras e eventos, foi
lancado um KIT IMPRESSO reduzido e completo — necessario também devido a adequacao de orcamento - com
apresentacdao completa da Regido Turistica revisado incluindo informacdes de mapa de acesso, distancias, principais
atrativos, informacodes regionais e integrado com plataformas digitais, permitindo a utilizacao de todo conteudo digital
desenvolvido no periodo de Pandemia.

Com inclusao de QR code em todo conteudo, o visitante tem acesso direto ao produto regional através de experiéncias,
dados, informacdes e principalmente para a area desenvolvida para promover o trade chamado de GUIA GERAL, onde
todos os fornecedores de turismo locais e podem cadastrar seus produtos gratuitamente e gerar novos leds de venda, uma
vez que essa area é altamente divulgada todas as acdes como: RELEASES DE IMPRENSA, FAMTURS, CAPACITACOES, ACOES
DE FOMENTO DO GOVERNO, TREINAMENTOS, EVENTOS E FEIRAS.

Guia Geral:

https://circuitolitoralnorte.tur.br/guiageral

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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/. Materiais impressos

Kit impresso 2022 — folder formato revista (20 pag)
Exemplos de paginas do folder 2022

Vénha viver

= : A : experiencias
LITORAL NORTE 0 AN -
DE SAO PAULO
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‘oano todo
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CAInevA

ILHABELA &

LITORAL NORTE
DE SAO PAULO

cireuitolitoralnorte.tur.br [=

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Materiais impressos

Kit impresso 2022 — sacola promocional

Em 2022, os kits foram montados com sacola impressa
contendo folder do Circuito Litoral Norte mais os
folders dos Municipios que constituem a Regiao
Turistica — de acordo com disponibilidade e decisao dos
Municipios em cada evento.

Exemplo ilustrativo da sacola 2022

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo




/. Feiras e Eventos

Calendario de Feiras do trade 2022 e eventos de interesse regional

A Regido Turistica do Litoral Norte tem espaco garantido nos principais eventos e feiras do calendario do trade através do
Circuito Litoral Norte de Sao Paulo em parceria com a Secretaria de Turismo de Sao Paulo e Embratur, com representacao
em ambos os estandes, devido a profissionalizacao da gestao do CIT e a politica de Regionalizagao do Turismo.

As 0 mais importantes feiras e eventos do calendario nacional tiveram sua realizacdao retomada gradualmente com
protocolos sanitarios e com grande participacao de turistas, agentes e operadores, em busca de novos destinos.

O Circuito esteve presente com espag¢o sem custo aos Municipios e com representac¢ao e ativagao técnica, promovendo
todos os municipios da Regiao e suas plataformas online, nas quais todo o trade tem espago de divulgacao.
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/. Feiras e Eventos

1) FITUR Madrid — 19 a 22/01 - estande da Setur e Embratur
Numero de visitantes: 150.000

Apresenta¢ao do destino, mailing, capacitacao e treinamento

2) ANATO Colombia — 22 a 25/02 — estande da Setur e Embratur
Nuamero de visitantes: 27.600

Apresentagao do destino, mailing, capacitacao e treinamento
3) BTL Lisboa — 16 a 20/01 — estande da Setur e Embratur

Numero de visitantes: 45.000

Apresenta¢ao do destino, mailing, capacitacao e treinamento

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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/. Feiras e Eventos

4) AVIRRP Ribeirdo Preto — 18 a 19/03 — estande da Setur
Nudmero de visitantes: 8.000

Apresentacao do destino, mailing

5) EXPO FORUM Visite SP — 22/03 — estande da Setur
Numero de visitantes: 1.000

Apresentagao do destino, mailing

6) UGART Porto Alegre — 25 e 26/03 — estande da Setur
Numero de visitantes: 2.100

Apresenta¢ao do destino, mailing

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

LITORAL NORTE
DE SAO PAULO
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/. Feiras e Eventos

7) WTM Sdo Paulo — 05 a 07/04 — estande da Setur
Nudmero de visitantes: 4.100

Apresenta¢ao do destino, mailing, capacitacao e treinamento

8) ABAV TRAVEL Aguas de Linddia — 28 e 29/04 — estande da Setur
Nudmero de visitantes: 3.900

Apresentagao do destino, mailing
9) MAIO NAUTICO Bertioga — 26 a 29/05

Numero de visitantes: 1.000

Apresentacao segmento nautico

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

LITORAL NORTE

DE SAO PAULO
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/. Feiras e Eventos

10) BNT MERCOSUL Itajai — 27 e 28/05 — estande da Setur
Numero de visitantes: 2.569

Apresentacao do destino, mailing

11) EXPOTEL S3o Paulo — 22 e 23/06 — estande da Setur
Numero de visitantes: 1.500

Captac¢ao de mailing e assinatura de cooperacao

12) PREMIO MELHORES DO ANO S3o Paulo — 28/06 — estande da Setur
Numero de visitantes: 800

Captacao de mailing e acompanhamento de produtores

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

STRONOMICAS  /
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/. Feiras e Eventos

13) EXPO CREATIVE CITIES Santos — 13 a 23/07 — estande da Setur
Nudmero de visitantes: 1.000

Apresentacao do destino, mailing

14) LGBT TURISMO EXPO Sdo Paulo — 26/07 — estande da Setur
Numero de visitantes: 400

Apresentagao do destino, mailing, capacitacao e treinamento

15) WINTER BIER FEST Campos do Jorddo — 05 a 07/08 — estande da Setur
Numero de visitantes: 4.500

Apresenta¢ao do destino, mailing

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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/. Feiras e Eventos

16) CONFERENCIA DA DIVERSIDADE S3o Paulo — 23 a 26/08 — estande da Setur
Nudmero de visitantes: 681

Captacao de mailing, capacita¢ao e treinamento

17) ENCONTRO TOP DESTINOS Bertioga — 31/08 — evento do CIT
Numero de visitantes: 85

Apresentagao do destino, mailing, capacitacao e treinamento
18) EQUIPOTEL Sao Paulo — 13 a 16/09 — estande da Setur

Numero de visitantes: 10.000

Apresenta¢ao do destino, mailing

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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/. Feiras e Eventos

Numero de visitantes: 12.328

Apresentacao do destino, mailing

20) SAO PAULO BOAT SHOW - 23 a 28/09 — estande da Setur
Numero de visitantes: 30.000

Apresentagao do destino, mailing, capacitacao e treinamento
21) FIT Buenos Aires — 01 a 04/10 — estande da Embratur

Numero de visitantes: 100.000

Apresenta¢ao do destino, mailing, capacitacao e treinamento

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

GOV

DE SAO PAULO
Secretaria e

Turismo e Vi

ESTADO

lagens
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/. Feiras e Eventos

22) BTM Fortaleza — 20 e 21/10 - estande da Setur
Nudmero de visitantes: 2.046

Apresentacao do destino, mailing

23) FESTURIS Gramado — 03 a 06/11 — estande da Setur
Numero de visitantes: 8.000

Apresentagao do destino, mailing
24) FITPAR Paraguai — 11 e 12/11 — estande da Embratur

Numero de visitantes: 7.000

Apresenta¢ao do destino, mailing, capacitacao e treinamento

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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/. Feiras e Eventos

25) ABETA Summit Sdo Paulo — 30/11 a 02/12 - estande da Setur
Numero de visitantes: 500

Apresenta¢ao do destino, mailing, capacitacao e treinamento

26) TOP DESTINOS S3o Paulo — 07/12 — premiagdo
Numero de visitantes: 500

Midia e divulga¢ao do destino

27) EXPO FORUM VISITE SAO PAULO - 16/12 — estande da Setur
Numero de visitantes: 1.000

Apresenta¢ao do destino, mailing

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Marketing Digital

Estratégia de conteudo 2022

O ambiente digital é o canal mais utilizado na hora da decisao da viagem pela maioria dos turistas, esse nimero vem
aumentando de acordo com a digitalizacao do mercado de turismo na ultima década e chegou ao seu dpice com a
Pandemia, o que nos levou a uma adequacao e priorizacao de nossas estratégias nas plataformas e ferramentas de
Marketing Digital. A estratégia foi mantida e o conteudo é atualizado semanalmente pelo CIT e trade turistico local.

Hoje, a Regiao Turistica tem um canal com informacgdes relevantes, atualizadas, conteudo atrativo e mantém uma conexao
com seu principais players regionais para encaminhar o turista para gera¢ao de leads de conversao.

O Circuito Litoral Norte desenvolveu os principais canais digitais de turismo no funil de conversao e segue fazendo um
trabalho de atualizacao constante e desenvolvimento em conjunto com trade e Secretarias de Turismo em 2022.

Se informam sobre destino Se informam sobre compra

e TRAFEGO
Amigos e familia  57% Pesquisam precos online antes  92% PO s ’FMN“. DE
Sites de Viagem  44% MENDAS
Redes Sociais 42% Fonte: Pesquisa da Mind Miners e

CLIENTES

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



7. Marketing Digital
Portal Circuito Litoral Norte

Circuito Litoral Norte de Sdo Paulo

f © o

O Circuito As Cidades Experiéncias Boletins das Chuvas Guia Geral Comunicagdo Cadastro @

- Acessos a homepage
f\‘

LITORAL NORTE EXPERIENCIAS
DE SAO PAULO

Nossas llhas

Total 2022 249.641

puep——

OUTRAS EXPERIENCIAS

https://circuitolitoralnorte.tur.br
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7. Marketing Digital
Portal Circuito Litoral Norte

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo f @ @

O Circuito As Cidades Experiéncias Boletins das Chuvas Guia Geral Comunicagdo Cadastro @

B = A\ Acessos as experiéncias
LnoigAL NORTE

T { [Experiéncias
% S Total 2022 134.514

No Litoral Norte de S@o Paulo vocé encontra um circuito atragdes providas pela riqueza natural de sua fauna e flora. Sdo atividades Unicas
que vdo despertar seu desejo de viver novas experiéncias ao lado do meio ambiente.

Venha viver grandes emocdes, sdo inUmeras atragdes com fécil acesso e acompanhamento profissional.

https://circuitolitoralnorte.tur.br/experiencias
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7. Marketing Digital
Portal Circuito Litoral Norte

Circuito Litoral Norte de SGo Paulo

O Circuito As Cidades Experiéncias Boletins das Chuvas Guia Geral Comunicagdo Cadastro

Acessos ao guia geral - trade

=

srons nowr V" "Guia Geral
e — Total 2022  72.634

BUSCG Na Regido do Litoral Norte vocé encontra tradi¢do, qualificagdo, variedade e dedicagéo para
encontrar tudo o que precisa para curtir sua viagem perfeita. SGo profissionais especializados em
turismo que vdo te indicar as melhores op¢des para que seu roteiro tenha seguranca e atenda o seu

Utilize o formulério abaixo \ :
perfil. Desfrute de nossa estrutura de servigos.

para encontrar o fornecedor
que procura.

Localidade ““I .
— - (e
m qual localidade | 8 o~

https://circuitolitoralnorte.tur.br/guiageral
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7. Marketing Digital

BLOG

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo f

© o

O Circuito As Cidades Experiéncias Boletins das Chuvas Guia Geral Comunicagdo Cadastro @

Acessos ao blog

LITORAL NORTE

DE SAO PAULO Blog

Total 2022 8.434

Matérias publicadas

Fique por dentro das agdes e realizagdes do Circuito Litoral Norte de SGo Paulo. TOta I 202 2 3 3 4

https://www.circuitolitoralnorte.tur.br/blog
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7. Marketing Digital

REDES SOCIAIS — objetivos gerais

. Potencializar o alcance da marca e do destino

. Conscientizar o trade, SETUR SP, Embratur, Mtur turistas e populacao do trabalho de profissionalizacao do destino regional

. Informacgao, dados e posicionamento de marca do destino

. Gerar leads qualificados para conversao no site via trade turistico cadastrado

B YouTube

facebook (@) Instagram

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



7. Marketing Digital

LITORAL NORTE
NE CAN DALILA

REDES SOCIAIS - curadoria de conteudo Instagram : 4
. A po Forum Visite

@ Pagina inicial M 3 sao Puu'°2°22

. Campanhas de férias, feriados e acdes especiais Q pesaquisa
on . . . @ Explorar 16 de Dezembro

. Experiéncias regionais don 900 m 900 3

@ Reels J@;ﬁ
. Conteudo ludico para engajamento © Mersages Honas
. Datas comemorativas Q  Notificagees

empresa -~
atua no
segmento de

®

Criar

. Campanha para cadastro do trade

servigos
especializados

. Divulgacao de participacdao em feiras do trade

. Divulgacao de eventos e ag¢oes regionais > .

LITORAL NORTE LITORAL NORTE LITORAL NORTE
NE CAA DALIIN AEERe naa NE CAN DAIIA

. Coberturas de Presstrips e Famtours
. Boletins informativos de interesse regional
. Reposts de veiculos, influenciadores, trade, entidades parceiras, secretarias de turismo Municipais

. Amplificacao de conteudo da Setur SP e Mtur de interesse da Regiao Turistica

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



7. Marketing Digital facebook.

REDES SOCIAIS — Facebook organico

€@ (20+) Circuito Litoral Norte | Car- X + v = a X

& C () @& facebook.com/circuitolitoralnorte/ T e % @0 »08

® Whatsapp [ Trello 44 phpMyAdmin Paineis Redes Sociais Ferramentas Calculador de Prego [ Revisorde Texto @ WHMCS OMenu @ Temas » Outros favoritos
#H OO0 8

i O w
. : - -

ﬁ Q, Pesquisar no Facebook
s & —

5.194

Seguidores

& Criar com o avatar

(@ Editar foto da capa

Posts

Circuito Litoral Norte
‘/\ 5 mil curtidas « 5,1 mil seguidores
3% Gerenciar " Editar + Adicionar ao story

DE 340 PAULT. L 2 G G
~~~~~~ o ©bo%P°B0

Publicagées Sobre Mencgbes AvaliacGes Reels Fotos Mais »

No que vocé esta pensando?

[&g Foto/video O Reel
https://www.facebook.com/circuitolitoralnorte

#

Apresentacao
Encontre as melhores experiéncias e atra¢des do Litoral Norte de Séo

Paulo. .
B¢ Video ao vivo

Editar biografia

| TR PR

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Marketing Digital rj{]l%tag’lﬂm

REDES SOCIAIS — Instagram organico

circuitolitoralnortesp Seguindo v Enviar mensagem <2 eee

727 publicacdes 4.940 seguidores 1.233 seguindo

=z

LITORAL NORTE
DE SAO PAULO

Circuito Litoral Norte SP

O Circuito Litoral Norte é formado pelas cidades de Bertioga, Caraguatatuba, llhabela, Sdo
Sebastido e Ubatuba. Descubra essa experiéncia!

linktr.ee/circuitolitoralnorte

Seguido(a) por estetica_canina_by_claudinha, alanfonsecal, lubaierle_oficial e outras 11 pessoas

= o~ o~ o~ === =
Press Trip 2022 CLN na midia Feiras fBertioga Rllhabela 50 Sebasti... f Caraguatat...
i 9 0
Seguidores 4.94
] PUBLlCACéES & REELS @ MARCADOS

SUOL y i | - 2 N
empres?‘ At oLl ¢ ' g RN i
B atua no 2 - Wyt g 3 o ~
segmento [ <~ s | % Y SARE
1§ ‘ Publicagdes 240
de servigos ’ ‘ N L L ;
N especializados

Sabic que vocé pode
gratuitamente o seu site ¢
Circuito Litoral Norte de S30 Paulo?

-—— .
Acesse agora mesmo ’

cadastro circuitolitoralnorte-tur.br = — p
o cadastre o sua empresa — LITORAL NORTE
NE SAN PAIIO

https://www.instagram.com/circuitolitoralnortesp/

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Marketing Digital

E-MAIL MARKETING

Estaremos na

Expo Forum Visite
Sao Paulo 2022

Venha nos visitar no
estande da Secretaria de

Turismo e Viagens do

Estado de SGo Paulo e 1

curtir todas as novidades

do Litoral Norte de Sdo EXD_[] Forum
Pavlo. | E fhoe

empresa
,atua noll
segmento de
gastronomia
no Litoral &

| ]
Sua .'

Mailing 3.806

Norte? , - resic 4
16 de Dezembro ' M K
das 9h0O &s 18h0O0 Dis aros 182 688
Espago Ballroom Sabia que vocé pode divulgar seu p ®
V\{TC Sheraton SP f negécio no site do Circuito Litoral
S&o Paulo - SP Norte de S&o Paulo?
LITORAL NORTE o ‘7\\
A X XA — ~
circuitolitoralnorte.fur.br DE2A0 PAUl0 e N f ; 2
. TR ORALNOTE LITORAL NORTE

DE SAO PAULO DE SAQ PAULO

seemo e lonine T T S Taxa de visualizagio 17,95%

Caraguatatuba

= Cliques 3%

Ecoturi 8
Turismo Social @ Turismo de Sol e Praia

Cidades do
Circuito Litoral Norte

L "7\\ de Sdo Paulo sdo
f finalistas do Prémio M

LITORAL NORTE s e Top Destinos
R DE SAO PAULO

ircuitoliforalnorte fur.b ot St U e DESTINOS
circuolftoralnorefurbr DE SAO PAULO credtelforainerteurr Turisticos. TURISTICOS

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



7. Marketing Digital nv
oulube

CANAL DE YOUTUBE

= ©VYoulube™ circuito litoral norte mX Q $ = (D e
I S R . . ~ 3 4 4
Visualizacoes
Q Shorts
51 Inscrigoes
@ Biblioteca Circuito Litoral Norte” (@ f I m p ressaes 2 5 00
[]
@ Histérico
[2]  seusvideos Circuito Litoral Norte de Sdo Paulo A e
@ Kesistirmaistarde ‘7\ @circuitolitoralnortedesaop2233 81 inscritos 40 videos .
LITORAL NORTE ; : = . .
5 Videos marcadosec. DE SAO PAULO A pouco mais de 180 km da capital do Estado de S&o Paulo, encontramos ... > Tx CI I q u es I m p re 555 o 3’ 40%
v Mostrar mais
INiCIO VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE O\
Inscrigdes

@ Ciéncia Sem Fim = Videow B Reprdtalitide
Média visualizacdo 1:09min

. Inteligéncia Ltda  «

’ SpaceToday

WwtpSZwww.youtubecom/watch?v=N22BJDs8eUw&t=9s

https://www.youtube.com/channel/lUCdRWi314wvb 44UqE8pcfbA/about

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Assessoria de imprensa

Através de uma assessoria de imprensa especializada em turismo, executamos um plano estratégico de comunica¢ao corporativa
posicionando a Regido Turistica nos principais polos emissores, gerando conteudo informativo e relevante sobre o destino e
fazendo a interlocucdao com os principais veiculos de comunicacao que demandam atendimento regular e no gerenciamento de
temas sazonais. Pautas relevantes e atualizadas, posicionando o destino de sol, praia e natureza com atracdes o ano todo foram
trabalhadas com o objetivo de se conectar com novos polos emissores de turistas e manutencao de conteudo editorial nos
principais mercados.

PRINCIPAIS METAS E RESULTADOS

1) 724 matérias publicadas nos principais veiculos do setor

https://circuitolitoralnorte.tur.br/midia

2) AD VALUE total de RS 2.477.000,00 no ano de 2022 (valor caso os espa¢os na midia divulgados fossem comprados)

G ¥aESTADAO  FOLHADESPAULO REaWINGJIN Brasilturis®

ESTRATEGICO PARA O PROFISSIONAL DO TURISMO

mercado&eventos

74 Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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7. Assessoria de imprensa

PRINCIPAIS METAS E RESULTADOS

3) Cobertura para midia dos principais eventos regionais e municipais

4) Atendimento 24h aos veiculos de comunicac¢ao gerais e do trade turistico que demandarem de contetido regional e

municipal

5) Declaragdes e posicionamento de gestores publicos dos Municipios da Regido, Secretaria de Governo do Estado, Embratur e

Ministério do Turismo, estabelecendo conexao com mercado e populagao.

6) Desenvolvimento de parcerias, agdes de comunicacao para a regido turistica e multiplicacao de a¢ées dos Municipios como:

PRESSTRIPS , FAMTOURS, EVENTOS, ACOES COM A MIDIA, ENTIDADES PARCEIRAS E POLOS EMISSORES.

Brasilturis®

G] YaESTADAO  FOLHADESPAULO  EEsWIN@JNN

ESTRATEGICO PARA O PROFISSIONAL DO TURISMO

mercado&eventos




7. Assessoria de imprensa — cronograma resumido de entregas

Seminario Top Destinos

participarem, fazer a

cobertura

Data Prevista Acéo Objetivo Local Meta Publico Observagdes Meios
Apresentar o trabalho do
Fevereiro a .Dlsparo de release_ para CLN~, as novidades, N Alcancar média de 15 a 20 -
Dezembro - a | imprensa local, regional e atracdes e eventos da Digital D Midia
. - publicacdes por release
cada semana nacional regido para o trade e
consumidor final
Aumentar o trafego do site
Fevereiro a |Produc&o de contetido para| com cria¢éo de contetdo - C N Trade/ Consumidor Final
L Digital 2 publicagbes/més . .
Dezembro 0 blog do Circuito voltado para trade, poder /poder publico regional
publico e consumidor final
Apresentar in loco as .
atracOes e 5 municipios - de acordo Buscar parcerias com
Segundo Organizacéo de Press . - ! ; . . - Primeiros publicos: SP, RJ, operadoras e trade
. empreendimentos turisticos| com roteiro pré-agendado 5 influenciadores Midia . .
semestre Trips . MG (hotelaria e gastronomia)
do Litoral Norte a em cada evento S
. . C para minimizar custos
influenciadores digitais
Fevereiro a Agendamento de Difundir o trabalho do CLN Alcancar midia espontanea
dezembro entrevistas com o e resultados para o turismo 5 municipios/SP direcionada para os Trade
presidente regional assuntos institucionais
Divulgar a participacdo do . A
. g' ap pagao Alcancar midia espontanea
Fevereiro a Acompanhamento e consércio nas principais : .
. ~ ) : e ampliar relacionamento Trade
dezembro divulgacéo de eventos |feiras de turismo de acordo o
. 3 . com a midia
com calendério pré-definido
Dar suporte de midia ao
Acompanhamento & evento e fazer a divulgacéo
Outubro cobertura press trip . gac 5 municipios Alcancar midia espontanea Trade/Midias sociais
da press trip nas midias
Embratur -
sociais
Divulgar a realizagéo do
Apoio na divulgacéo evento em Bertioga, Alcancar midia espotanea e
Agosto convidar jornalistas para Bertioga entrevistas Midia




7. Assessoria de imprensa — algumas mateérias

HOME  SOBRENOS  CONTATO Embaixadora da paz

Circuito Litoral Norte de Sdo Paulo
investe em capacita¢do e promog¢do
regional em parceria com o Sebrae-

Sp
Claudete Reinhart

2 Jomalista
Novembro 4, 2022

DADOS & ESTATISTICAS ganhe a quarta

dériacortesia! g
Circuito Litoral Norte de Sao Paulo o ?ﬁ\,ua
destaca importancia do ssmazn < Cor¥cao
levantamento de dados do CIET
para a gestao publica do turismo
VIVENDAS SOL E MAR

Q
de noticias do Litoral Paulista

! 3 o o QUEMSOMOS FALECONOSCO ANUNCIE TELEFONE: (11) 3024-9500
® radarlitoral ; '

HOME CIDADES - ENTREVISTAS PREVISAO DO TEMPO ESTRADAS TRAVESSIAS EDITAIS

DESTINOS ~  DICAS E CURIOSIDADES - ESPECIAIS v

. -

MAIS DA FLORIDA
POR MENOS.

RESERVE AGORA

““FLORIDA

wiue 00 Y

77 Circuito Litoral Norte de Sao Paulo
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/. Capacitacoes e treinamentos

Preparacao, desenvolvimento do produto e qualificacao do canal de vendas

Desde o inicio do trabalho, o CIT vem identificando os principais potenciais da Regiao Turistica para compor sua oferta
integrada, selecionando atrativos e formatando produtos junto com o trade local para disponibilizar ao canal de vendas.
Com essas experiéncias e fornecedores disponibilizados, agentes e operadores podem compor os pacotes customizados
para seu publico. Com esse objetivo, capacitacdes e treinamentos sao importantes ferramentas para o desenvolvimento
dos canais de venda que passam a enxergar a regiao como um destino regional competitivo, fomentando a atividade
econdmica.

Em 2022, as atividades de capacitacdao e treinamento foram priorizadas, profissionalizando o canal com ferramentas e
materiais de promocao junto com a SETUR SP, EMBRATUR e SEBRAE, atuando os principais polos emissores de turistas
dentro e fora do pais. Esse trabalho permite qualificar o turista com maior ticket médio e maior tempo de estadia na

Regidao Turistica, fomentando produtos mais completos operando os aeroportos e acessos rodoviarios.

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo



79

/. Capacitacoes e treinamentos - nacionais

mercado emissor M organizador/parceiro _- participantes realizados g resultado

Interior-SP
Sao Paulo-SP
Sao Paulo-SP
Sul-SC

Sao Paulo-SP
Sao Paulo-SP

Fortaleza-CE

TOTAL

SETUR/AVIRRP

SETUR SP/WTM

SETUR SP/Maio Nautico

SETUR SP/BNT

CIT/SETUR SP/TOP DESTINOS

SETUR SP/camara LGBT

SETUR SP/BTM

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

operadores, agentes de viagem

operadores, agentes e empresas

operadores, agentes e empresas

operador e agentes de viagem

operadores locais, agentes publicos

operadores e agentes de viagem LGBT

operadores, agentes e empresas

Margo

Abril

Maio

Maio

Agosto

Agosto

Outubro

200
30
20
65

200

500

1045

Apresentagdo do destino Litoral Norte, informagdes do produto regional no
mercado

Apresentagdo do destino Litoral Norte, capacitagdo do produto regional no
mercado e apresentacdo de fornecedores do Trade Regional

Informagdes sobre Turismo Ndutico Regional e cadastro de fornecedores
locais

Apresentagdo do destino Litoral Norte

Apresentagao do destino Litoral Norte, capacitagdodo produto regional no
mercado local e orientagGes sobre Prémio TOP DESTINOS

Apresentacdo do destino Litoral Norte, capacitagdo do produto regional no
mercado LGBT e apresentagdo de fornecedores do Trade Regional
Apresentacdo do destino Litoral Norte



80

/. Capacitacoes e treinamentos

Internacionais

mercado emissor M organizador/parceiro _- participantes realizados B8l resultado

Europa-Espanha
Europa-Espanha
América Latina-Colombia
América Latina-Colombia
Europa-Portugal
Europa-Portugal
Ameérica Latina-Argentina

América Latina-Paraguai

TOTAL

EMBRATUR/Fitur
SETUR SP/Fitur
EMBRATUR/Anato
SETUR SP/operador
EMBRATUR/BTL
SETUR SP/BTL
EMBRATUR/FIT

EMBRATUR/FITPAR

Circuito Litoral Norte de Sao Paulo

operadores, agentes e empresas

operadores, agentes e empresas

operadores, agentes e empresas

operador e agentes de viagem

operadores, agentes e empresas

operadores e agentes de viagem
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Apresentacdo do destino Litoral Norte, langamento do produto regional no
mercado e apresentacdo de fornecedores do Trade Regional
Apresentacdo do destino Litoral Norte, langamento do produto regional no
mercado e apresentagdo de fornecedores do Trade Regional
Apresentagao do destino Litoral Norte, promogdo do produto regional no
mercado e apresentacao de fornecedores do Trade Regional

Capacitagdo do destino Litoral Norte e apresentagdo de fornecedores do
Trade Regional em visita a operador de viagens

Apresentagdo do destino Litoral Norte, promogdo do produto regional no
mercado e apresentagdo de fornecedores do Trade Regional

Apresentagao do destino Litoral Norte, promogédo do produto regional no
mercado e apresentacdo de fornecedores do Trade Regional

Apresentacdo do destino Litoral Norte, promogdo do produto regional no
mercado e apresentagdo de fornecedores do Trade Regional

Apresentacdo do destino Litoral Norte, promog¢ao do produto regional no
mercado e apresentagdo de fornecedores do Trade Regional



/. Capacitacoes e treinamentos

GPENODOESTADO
ezl

Total de empresarios do TURISMO EMISSORES qualificados através do CIT em 2022: 1.385

81 Circuito Litoral Norte de Sao Paulo [ W\



GUSTAVO MONTEIRO

/ " SECRETARIO EXECUTIVO
f secretario@circuitolitoralnorte.tur.br
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